
POLÍTICA DE SUSTENTABILIDADE

Hathor Hotels Concordia está empenhada em cuidar
do meio ambiente.

Na procura da melhoria contínua, asseguramos o cumprimento das normas 
para o bom funcionamento do estabelecimento, associando as práticas 

ambientais para a proteção da biodiversidade e do patrimônio cultural, o 
cuidado dos recursos, respeitando os princípios do turismo sustentável 

definidos na carta mundial de turismo sustentável +20.
Com a premissa de melhorar constantemente a qualidade dos nossos serviços, 

promovemos as boas práticas sustentáveis tais como:

• Cumprir as normas vigentes relacionadas ao meio ambiente, biodiversidade, 
   patrimônio histórico e cultural.

• Reduzir o impacto ambiental gerado por nossa atividade, por meio de ações voltadas 
   à redução da poluição e ao correto manejo dos recursos.

• Conscientizar os visitantes sobre o uso responsável dos recursos e o impacto de suas 
   ações, priorizando a preservação da biodiversidade e do patrimônio cultural.

• Capacitar e sensibilizar os recursos humanos internos, gerando comprometimento 
   por meio de uma comunicação adequada, tornando-os parte da implementação 
   de boas práticas sustentáveis.

• Gerar vínculos comerciais com fornecedores locais promovendo seu desenvolvimento.

• Efetue uma correta gestão dos resíduos.

• Avaliar os resultados e manter uma gestão sustentável em busca de minimizar os 
   impactos negativos.



Nossa
Política de
Acessibilidade

(FOTOS DE ESPACIOS ACCESIBLES
E INCLUSIVOS DE HOTEL.)

Aderimos ao turismo responsável para garantir acessibilidade e inclusão nas nossas 
instalações. Trabalhamos na melhoria contínua para continuar avançando nesta política.

BALCÃO ACESSÍVEL /  ENTRADA DE CÃO -GUIA /  ESPAÇO ACESSÍVEL NO RESTAURANTE /  
VÍDEO DE BOAS -VINDAS EM LÍNGUA GESTUAL LEGENDADA /  QUARTO COM BANHEIRO ACESSÍVEL /
BANHEIRO ACESSÍVEL EM ÁREAS PÚBLICAS.

B e m - vi ndo!

Balcão acessível
A d m i s s ã o  d e  c ã o - g u i a


